Urządzenia wspomagające dla osób niesłyszących                            i słabosłyszących

1. Aparat słuchowy
Aparat słuchowy jest podstawowym urządzeniem wspomagającym komunikację 
u osób z niedosłuchem. Składa się z odbiornika (miniaturowego mikrofonu), układu elektronicznego przetwarzającego i wzmacniającego sygnał oraz nadajnika (miniaturowego głośnika). Aparaty słuchowe wyposażane są w coraz bardziej zaawansowaną cyfrową technologię z układami sztucznej inteligencji. Reagują na dźwiękowe zmiany otoczenia, aby użytkownik mógł optymalnie słyszeć swych rozmówców: na ulicy, mimo wiatru czy                           w pomieszczeniach. Niektóre aparaty oferują opcjonalne piloty umożliwiające regulację wzmocnienia i wybór odpowiedniego programu słuchania. Wybór najodpowiedniejszego aparatu zależy od rodzaju i głębokości niedosłuchu, a także budowy kanału słuchowego. Wyboru powinien dokonać specjalista laryngolog, który dopasuje najlepszy aparat.

2. Implant ślimakowy 
Implant ślimakowy przeznaczony jest dla osób całkowicie niesłyszących lub niemal całkowicie niesłyszących, którym aparaty słuchowe już nie pomagają. Wszczep ślimakowy zastępuje czynność uszkodzonego ucha wewnętrznego i w sztuczny sposób pozwala odbierać dźwięki. Nie przywraca jednak pełnego komfortu słyszenia. Zasada działania implantu ślimakowego polega na odpowiednim podrażnianiu nerwu słuchowego prądem o małym natężeniu. Implant przekazuje wrażenia dźwiękowe – nie drogą akustyczną, jak to jest                                  w przypadku aparatów słuchowych – lecz drogą elektryczną. Lekarz ocenia, kto kwalifikuje się do wszczepienia implantu ślimakowego. Dobór odpowiedniego implantu opiera się na indywidualnej ocenie pacjenta, uwzględniającej rodzaj jego niedosłuchu, przyczynę i wiek. Pacjenci 
z wszczepionym implantem przechodzą jeszcze rehabilitację, podczas której rozwija się u nich zdolność wykrywania i identyfikowania dźwięków z otoczenia.
3. Budzik
Dla osób niesłyszących i słabo słyszących stworzono specjalne budziki migające mocnym światłem oraz wibrujące. Dodatkowo wyposażone są w funkcję głośnego alarmu dźwiękowego. Budziki z alarmem wibracyjnym mają klips, który łatwo można przypiąć do poduszki bądź ubrania. Są zasilane dwoma bateriami typu paluszki, można je także podłączyć do kontaktu. Budzikiem może być również poduszka. Niektóre budziki mają w zestawie urządzenie wibrujące, które kładzie się pod poduszkę. Istnieją także poduszki, które mają wewnątrz zainstalowane urządzenie wibrujące. Coraz większą popularnością cieszą się zegarki na rękę, wyposażone w alarm wibracyjny. 

4. Telefon dla osób niedosłyszących
Istnieją telefony wykorzystujące przewodnictwo kostne. Zamiast do ucha osoba 
z niedosłuchem przykłada słuchawkę do kości czaszki. Sygnał przekazywany jest dzięki wibracjom przez kości czaszki bezpośrednio do ucha wewnętrznego 
z pominięciem ucha zewnętrznego i środkowego. Telefon ten nie będzie przydatny dla osób niesłyszących, które mają uszkodzenie ślimaka lub nerwu słuchowego. Skorzystają z niego natomiast osoby z tzw. Niedosłuchem przewodzeniowym, a więc z uszkodzeniem tych części ucha, które biorą udział w mechanicznym przetwarzaniu fali dźwiękowej. Do zwykłego telefonu stacjonarnego można podłączyć też specjalną przystawkę, która poprawia i wzmacnia głos. Przystawkę wpina się pomiędzy przewód słuchawki a gniazdo telefonu.

5. Komputer
Narzędziem, które osobom niesłyszącym i niedosłyszącym pozwala zmniejszyć bariery komunikacyjne, wspomaga ich integrację społeczno-zawodową oraz edukację, jest komputer. Językiem w tej komunikacji jest słowo pisane. Część osób niedosłyszących, a nawet zupełnie niesłyszących, w pewnych sytuacjach może wykorzystywać syntezator mowy, który przetwarza zapisany tekst na mowę. Może on być pomocny zwłaszcza wtedy, gdy konieczny jest bezpośredni kontakt z osobą słyszącą i wpisany tekst w przenośnym komputerze może zostać odczytany głosowo. Komputer jest również nieocenionym narzędziem wspomagającym edukację niesłyszących uczniów: naukę czytania, pisania i matematyki, jak również w terapii słuchu i mowy.

6. Czujniki
Czujniki to bardzo proste w użyciu urządzenia. Na przykład czujnik płaczu dziecka 
poinformuje niesłyszących lub słabosłyszących rodziców o dźwiękach wydawanych 
przez ich dziecko. Reaguje na płacz malucha, a następnie przekazuje tę informację do 
ulokowanych w innych pomieszczeniach sygnalizatorów (mogą być nawet cztery). 
Sygnalizatorem jest zwykle urządzenie z lampką, która zaczyna migać, gdy otrzyma 
sygnał z czujnika. Niektóre czujniki wyposażone są dodatkowo w sygnał dźwiękowy. 
Czujnik można ustawić w trzech pozycjach: od najmniejszej do największej czułości. 
Osoby niesłyszące i słabosłyszące mogą w domach korzystać z innych czujników, np. 
czujnik dzwonka do drzwi, czujnik telefonu.

7. Pętla indukcyjna
Pętla indukcyjna to system wspomagający słyszenie osób noszących aparaty 
słuchowe, wyposażone w funkcję odbioru indukcyjnego, który transmituje 
wzmocniony sygnał

bezpośrednio do aparatów słuchowych. Można ją instalować w miejscach publicznych, z których korzystają osoby z niedosłuchem: w kościołach, teatrach, na lotniskach, w szkołach, urzędach, miejscach pracy itp. Mogą być także  zamontowane    w domu. Istnieją też małe przenośne pętle indukcyjne (noszone na szyi),  które obsługują inne urządzenia, np. telewizor, odtwarzacz mp3                        i telefon komórkowy. 
Telefonu nie trzeba wtedy trzymać przy uchu, a mówi się do mikrofonu 
zainstalowanego na przewodzie pętli. Pętlę indukcyjną można połączyć z implantem ślimakowym.

8. System FM
System FM to urządzenie wspomagające lepsze słyszenie w trudnych warunkach 
akustycznych i w związku z dużymi odległościami między mówiącym a osobą 
z niedosłuchem. Oddziela sygnał mowy od zakłóceń z otoczenia (hałasu, pogłosu, 
szumu), dzięki czemu osoba niedosłysząca może lepiej rozumieć słowa. Jest 
szczególnie przydatny w szkołach, na wykładach i konferencjach. Wykorzystywany
może być również przez rodziców, gdyż ułatwia porozumiewanie się z dzieckiem. 
System FM przekazuje sygnał drogą radiową. W mikrofon i nadajnik zaopatrzona jest 
osoba mówiąca, natomiast odbiornik połączony jest z aparatem słuchowym osoby 
niedosłyszącej. System ma również mikrofon, który pozwala użytkownikowi słyszeć 
własny głos. Odbiornik ma wyjście audio, więc można podłączyć go do innych 
urządzeń: komputera, telewizora, wieży, dyktafonu, telefonu komórkowego.
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Urządzenia wspomagające dla osób niewidomych                    i niedowidzących

1. Biała laska

Biała laska to podstawowe urządzenie ułatwiające samodzielne poruszanie się. Pozwala orientować się w terenie, pomaga w wykrywaniu przeszkód, ale też sygnalizuje otoczeniu obecność takiej osoby, np. kierowcy muszą zachować ostrożność, a przechodnie mogą zaoferować pomoc i dać wskazówki. Wiele jest rodzajów lasek: mogą być sztywne, składane, teleskopowe, stożkowo-trzpieniowe, wykonane z grafitu, aluminium, a nawet włókna szklanego. Zwykle wyposażone są w znaki odblaskowe, niektóre nawet w lampkę                                z ostrzegawczym pulsującym światłem. Wybór trzeba skonsultować z lekarzem bądź rehabilitantem.

2. Zegarek

Wszystkie zegarki: naręczne, kieszonkowe, budziki, zegary ścienne muszą być „obrajlowione” lub udźwiękowione. Zegarek brajlowski zwykle zaleca się osobom od  niedawna ociemniałym, podejmującym proces rehabilitacji. Jest pożądany również tam, gdzie sprawdzenie godziny nie zakłóci np. wykładu, spotkania czy zebrania, pozwalając dyskretnie sprawdzić godzinę. Koperta zegarka jest otwierana, a tarcza cyferblatu ma wypukłe cyfry czterech godzin i punkty pośrednie z minutami. Palcem odczytywane jest położenie wskazówek, które są mocniejsze i grubsze niż w tradycyjnych zegarkach. Coraz popularniejsze są zegarki udźwiękowione, które głosowo podają czas i datę.

3. Powiększalnik 

Specjalne elektroniczne powiększalniki umożliwiają wygodniejsze czytanie osobom słabo widzącym. Są one wyposażone w kamerę, która wyświetla powiększoną czcionkę na kolorowym wyświetlaczu. Wielkość powiększenia można regulować, 
a ostrość dostrajana jest automatycznie. Powiększalnikiem można odczytać również nazwę leku na opakowaniu, cenę artykułu w sklepie czy tytuł książki wysoko umieszczonej na regale. Niektóre przenośne powiększalniki mają funkcję „zamrożenia” obrazu, pozwalając dokładnie obejrzeć przywołany obiekt. Istnieją także powiększalniki telewizyjne (łączone przewodem z odbiornikiem TV lub monitorem komputerowym), służące do czytania powiększonego druku na dużym ekranie.

4. Czytak 

Do czytania nagranych książek służy czytak. Jest niewielkich rozmiarów, prosty 
w obsłudze, odtwarza książki i słuchowiska zapisane na kartach pamięci CompactFlash. Szczególnie ceniony jest przez osoby starsze (młodzi wolą elektroniczne urządzenie zwane                           E – lektorem). Aby móc korzystać z czytaka, książki na karcie muszą być zapisane w formacie MPN (takie są w bibliotece Polskiego Związku Niewidomych). Na czytaku można też posłuchać muzyki zapisanej w formacie mp3. Urządzenie ma głośnik, gniazdo do podłączenia słuchawek i wieży.
5. Lupy i luetki

Pomoce optyczne są wykorzystywane przez osoby słabowidzące do czytania tekstu 
i oglądania przedmiotów. Z lunetek korzystają podczas poruszania się w terenie, natomiast lupy pozwalają im oglądać mniejsze przedmioty lub czytać tekst. Aby nie trzymać ich ciągle w ręku, stworzono lupy i lunetki w formie okularów. Jedne są do czytania, a inne do oglądania telewizji. Wybór rodzaju lupy i lunetki najlepiej skonsultować z lekarzem, dobiera się je                     w zależności od charakteru wady wzroku i rodzaju przeznaczenia.

6. Mówiąca miara

Osoby niewidome i słabowidzące planujące remont w domu, zakup mebli i urządzeń, a także majsterkowicze mają do dyspozycji miarę, która podaje zaznaczoną wartość głosem. Niektóre miarki mają także funkcję dodawania zmierzonych odcinków i podawania całej odległości.

7. Identyfikator kolorów

Urządzenie identyfikujące kolory i informujące o nich za pomocą mowy jest szczególnie pomocne dla osób żyjących samotnie. Najczęściej przydaje się przy dobieraniu ubrań                         o odpowiednim kolorze (np. skarpetek), a także przy segregowaniu rzeczy do prania. Standardowe identyfikatory (nazywane także testerami kolorów) rozpoznają do kilkudziesięciu barw, ale istnieją urządzenia odróżniające z dużą precyzją kilkaset kolorów. Identyfikator koloru pozwala też sprawdzić, czy kartka jest zadrukowana czy pusta. Niektóre wyposaża się w dodatkowe funkcje, np.: sygnałowe określenie źródła i natężenie światła, zegar, stoper, termometr, terminarz z alarmem, rozpoznawanie banknotów euro, a nawet gry: bingo czy rzut kostką.

8. Wykrywacz przeszkód 

To niewielkie urządzenie elektroniczne informujące o przeszkodach znajdujących się na drodze poruszającej się osoby niewidomej lub słabowidzącej. Wykrywacz przeszkód można trzymać w dłoni, zawiesić na szyi bądź zamontować na lasce. Jego działanie jest oparte na technologii echolokacji, która bada przestrzeń za pomocą wysyłanych ultradźwięków. Kiedy wykrywacz „natrafi” na duży obiekt, sygnalizuje to wibrowaniem urządzenia. Zasięg jego działania nie przekracza kilku metrów. Niektóre są dodatkowo wyposażone w gniazdo audio, do którego podłączyć można słuchawki i odebrać sygnał dźwiękowy. Wykrywacz nie zastępuje białej laski, a tylko ją wspomaga.  

9. Autolektor

Idealne urządzenie dla osób nieznających bądź niepotrafiących obsługiwać komputera to autolektor. W zasadzie to komputer, lecz zbudowany tak (wszystko ma w jednej obudowie), aby w prosty sposób korzystać z wielu funkcji tradycyjnego komputera. Autolektor odczytuje głosowo książki i dokumenty, ma skaner i syntezator mowy oraz wbudowaną stację dysków CD-ROM (do wczytywania i zapisywania zeskanowanych materiałów). Zamiast klawiatury na obudowie umieszczone są oznakowane brajlem przyciski, którymi włącza się różne funkcje urządzenia.

10. Elektroniczny lokalizator

Zadaniem lokalizatora jest odnajdywanie przedmiotów i miejsc za pomocą sygnałów akustycznych. W ten sposób pomaga w orientacji. Zestaw składa się z nadajnika wielkości pilota telewizyjnego z przyciskami oraz kilku małych odbiorników. Odbiorniki przymocowuje się do przedmiotów (zwykle tych, z których często korzystamy i zapominamy, gdzie je  położyliśmy). Naciśnięcie przycisku spowoduje, że odbiornik zacznie emitować sygnał. Urządzenie działa w obrębie kilkudziesięciu metrów. Lokalizator może być przydatny także poza domem, kiedy odwiedzamy rodzinę lub znajomych i nie znamy terenu. Wtedy odbiorniki umieszcza się w wybranych miejscach (np. w kuchni, toalecie, pokoju, przy drzwiach wejściowych), aby ułatwiały ich zlokalizowanie.

11. Mówiący telefon

Telefon komórkowy to jedno z podstawowych urządzeń wspomagających samodzielne funkcjonowanie osób niewidomych i niedowidzących. Każdy telefon komórkowy, aby mógł głosowo odczytać SMS-a, adresy w książce telefonicznej czy głosowo informować                              o wybranym numerze, musi mieć wgrany system operacyjny Symbian. Komórką można wysyłać i odbierać e-maile, korzystać z zasobów Internetu, nagrywać głos, robić notatki, słuchać ulubionej muzyki i radia. Może być także przydatna w nawigacji GPS (pomoże dotrzeć w odpowiednie miejsce), jeśli wgramy specjalne oprogramowanie.

12. Płynomierz

Kiedy osoba niewidoma chce sama bezpiecznie zaparzać w kuchni herbatę, nieodzowny będzie dla niej czujnik poziomu cieczy. Aby nie przelać naczynia płynem, zawiesza na nim płynomierz, a ten – gdy poziom cieczy w naczyniu osiągnie wskazaną wartość – sygnalizuje to dźwiękiem. Może działać także wibracyjnie. Pomocne w domu będą też: mówiące wagi – kuchenna i łazienkowa, udźwiękowiony wizjer, termometr łazienkowy i do pomiaru powietrza, mówiący ciśnieniomierz, kalkulator oraz ładowarka akumulatorowa. 

13. Monitor brajlowski 


Monitor brajlowski jest urządzeniem przypominającym klawiaturę. Podłączony do komputera przetwarza tekst z ekranu monitora na postać pisma brajla. Jest szczególnie zalecany dla studentów, uczniów i nauczycieli oraz wszystkich osób, które mają potrzebę obcowania ze słowem pisanym i chcą czytać książki w brajlu. Przydatny okazuje się też 
w nauce ortografii i języków obcych.

14. Syntezator mowy


Syntezator mowy to urządzenie lub oprogramowanie udźwiękawiające, które 
przetwarza zapisany tekst na głos. Dzięki niemu osoba niewidoma i słabowidząca 
może odsłuchać wiadomości, artykuły, e-maile, książki, a także odczytywać 
dokumenty pisane brajlem. Działa razem z programem odczytu ekranu.

15. Skaner

Skanerjest urządzeniem umożliwiającym zamianę druku na formę dźwiękową. Dzięki niemu można skanować wszelkie zadrukowane dokumenty, książki, materiały, rachunki bankowe,                                         a następnie dzięki oprogramowaniu zapisywać w formie pliku tekstowego. Plik ten może zostać odsłuchany przez syntezator mowy zainstalowany na komputerze. Wiele skanerów wyposażonych jest jednak w syntezator mowy i na nich można odsłuchać zeskanowany materiał.  

16. Sygnalizator nadjeżdżającego tramwaju i autobusu

Sygnalizator nadjeżdżającego tramwaju i autobusu wygląda jak mały pilot do telewizora. Jego zadaniem jest informowanie osoby niewidomej o numerze zbliżającego się pojazdu.                          W niektórych miastach osoby niewidome są wyposażone w takie sygnalizatory. Niestety, system powiadamiania nie działa jeszcze w Polsce dobrze. Wiele pojazdów nie wyposaża się w nadajniki, a czasem kierowcy ich nie włączają. Pojawiają się postulaty, aby urządzenia te miały również przycisk otwierania drzwi, ponieważ w nowoczesnych tramwajach                                i autobusach pasażerowie sami je „obsługują”. Osoba niewidoma ma zwykle trudności                           z odnalezieniem przycisku w drzwiach i często z tego powodu nie może dostać się do wnętrza pojazdu.
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